
La mobilité à Hardelot
Réunion du 29 mars avec Madame Julien Peuvion, Maire, Vice-Présidente de la CAB : Tourisme et Commerce, 

Conseillère Régionale : transports, grandes infrastructures de transport, économie portuaire, affaires maritimes

Participants : Bruno Lengaigne, Pierre Gervais



L’APH

• Une association d’usagers de 500 familles adhérentes (plus de 1000 participants)

• Créée en 1920, reconnue d’intérêt général par arrêté préfectoral 

• Son activité est centrée sur l’amélioration du cadre de vie de la station dans un 
esprit de co-construction avec les élus



La mobilité à Hardelot

▪ Etat des lieux : une même conception partagée

▪ Enjeux : Quels besoins, quelles attentes?

▪ Inventaire non exhaustif de ce qui existe ailleurs

▪ Quelles améliorations envisageables?
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Enjeux

• L’enjeu climatique rend nécessaire 
l’amélioration de la mobilité pour 
des raisons de coût, d’absence de 
stress au volant (incivilités, 
bouchons), de recherche de 
stationnement ... 

• Répondre aux attentes des 
résidents, touristes, salariés, des 
hôtels et hébergeurs

• En effet utiliser son véhicule n'est 
vraiment pas dans l'air du temps ! 



Etat des lieux de la mobilité à Hardelot 

Contexte

• La station compte près de 2000 résidents permanents et 15000  habitants en 
résidences secondaires et touristes en saison touristique,

• Un nombre grandissant d’habitants en résidence principale, 

• Une population vieillissante en progression 





Etat des lieux

• Train : arrêt ferroviaire de Neufchâtel

• Bus : Ligne 430 sur la D940, Etaples – Boulogne ne passe pas par Hardelot

• Bus scolaire extra muros

• Taxi

• Marinéo SAD 4 sur réservation

• Marinéo Handi-Service Transport de Personnes à Mobilité Réduite

• Covoiturage PASS PASS



• La gare est à Neufchâtel distante de 6 km. Jusqu’au 15 juin 2024, SNCF Réseau 
mène des travaux entre Marquise et Calais.

• Quant au bus, il n'existe tout simplement pas à Hardelot. Seule Neufchâtel est 
desservie par 5 arrêts dans la commune par la ligne 430 (Caron).

• Le taxi, transport idéal, n'est pas à la portée de toutes les bourses et ne peut 
rester de ce fait qu'exceptionnel. Le service n’existe pas en soirée.

    De plus seul un taxi a une licence pour exercer sur la commune

La mobilité  n'est pas  facile, vers Boulogne/Mer ou Etaples et intra muros de 
Hardelot vers Neufchâtel et vice versa



Le service à la demande (SAD) de Marinéo  est un palliatif à l’absence 
de bus mais s‘avère très insuffisant :

• Sur réservation la veille avant 17 h, système peu souple ne laissant pas de place à 

l'imprévu. 

•  Pour se rendre à la gare de Neufchâtel ou pour se rendre à Boulogne sur mer, il 

n’y a que deux liaisons par jour et aucune le dimanche, Pas en fin de journée. Le 

service serait peu utilisé hors saison et par quelques habitués l’été.

• Hardelot étant très étendue; nombre d’habitants résident loin des arrêts SAD ce 

qui rend leur accès malaisé pour ceux  certains.



Le service à la demande (SAD) de Marinéo  est un palliatif mais s‘avère 
très insuffisant :



Marinéo Handi-Service Transport 
de Personnes à Mobilité Réduite 

Le service TPMR est un service 
complémentaire à Marinéo pour les 
personnes qui ne pourraient pas utiliser 
le réseau. Il permet de réaliser 2 trajets 
aller-retour par semaine. Pour bénéficier 
de ce service, i faut être dans l’une des 
situations suivantes :

➢Titulaire de la carte d’invalidité 80% et 
plus

➢Titulaire d'une Carte Mobilité Inclusion 
(CMI) "Invalidité"

➢En fauteuil roulant

➢Atteint de cécité

➢Bénéficiaire de la PCH transport



Covoiturage PASS PASS

Aires de covoiturage

Une communauté est un regroupement d’inscrits ayant un intérêt 
en commun. Elle permet par exemple d’identifier les salariés d’une 
entreprise, d’une zone d’activités, les personnes fréquentant une 
salle de spectacle ou encore les habitants d’une commune, pour 
faciliter les mises en relation des covoitureurs.



Améliorations
envisageables

Regarder ce qui se fait ailleurs :



Le Touquet-Paris-Plage : Le Caddy Express

• à disposition toute l'année :

• Une navette très confortable : Le Caddy Express. 
Elle peut accueillir simultanément 8 passagers, elle 
permet de  faciliter les trajets entre la gare 
d’Etaples-Le Touquet et la station du Touquet-
Paris-Plage, La réservation se fait uniquement en 
ligne ou à l’Office de tourisme.

• Des lignes régulières de bus qui desservent 
également Le Touquet-Paris-Plage



Le Touquet-Paris-Plage : Le Caddy Express

• Le Touquet-Paris-Plage met à disposition week end, 
jours féries et pendant les vacances une navette 
gratuite très confortable : Le Caddy Express
Elle peut accueillir simultanément 8 passagers, elle 
permet de faciliter les trajets entre la gare 
d’Etaples-Le Touquet et la station du Touquet-Paris-
Plage
La réservation se fait uniquement en ligne ou à 
l’Office de tourisme.

• Pour les trajets de la gare vers la ville : Les usagers 
ayant une réservation seront récupérés à la gare et 
déposés dans les principaux hôtels ou au plus 
proche de leur lieu de résidence, selon les trajets et 
le respect des horaires de tournées. 10€ pendant la 
journée ou 12€ le soir.



Lille : La citadine, en centre-ville

• Cette ligne de proximité relie en 
boucle centre-ville (secteur 
République-Beaux-Arts) à 
Wazemmes, Moulins, Lille Sud et 
Vauban-Esquermes. Elle offre des 
correspondances avec les deux 
lignes de métro. Elle circule de 5h30 
à 21h00 du lundi au samedi avec un 
bus toutes les 15 minutes en 
journée et le dimanche de 8h à 
21h30 avec un bus toutes les 30 
minutes en journée.



Béthune : Tadao Navette gratuite gare

• Depuis le 1er avril 2019, une nouvelle 
offre de mobilité est arrivée à Béthune, 
en même temps que la mise en service 
du nouveau réseau Tadao. Une navette 
gratuite relie la gare au centre-ville et 
vice versa, avec un cadencement toutes 
les quinze minutes. 

• Cette navette relie les deux pôles de 
mobilité les plus importants de la Ville, à 
savoir le pôle d’échanges multimodal de 
la gare et la place Clemenceau. 



Béthune : Tadao Navette gratuite gare

• Dans le cadre d’une convention avec 
l'Artois Mobilités, la Ville met en place 
une navette gratuite (un bus Tadao de 
10m) pour relier la gare au centre-ville 
en 4 minutes (avec un arrêt place 
Legillon), avec un cadencement toutes 
les quinze minutes. 

• Navette gratuite du lundi au samedi de 
6h30 à 19h40, passage toutes les 15 
minutes entre 6h30 et 19h30.

• 1er départ dans le sens gare vers le 
centre-ville à 6h40 - Quai 3  du Pôle 
d’échanges multimodal / dernier départ 
19h40



ARRAS : « MA CITADINE »

• C’est la navette électrique idéale 
pour circuler gratuitement en 
centre-ville et rejoindre 
facilement la gare !

• « Ma Citadine » fonctionne du 
lundi au samedi de 7h à 20h, 
toutes les 10 minutes !

•





Boulogne sur mer



AMIENS

• En plus des lignes urbaines, le 
réseau Ametis propose une 
navette "Cœur de Ville" qui 
dessert exclusivement le centre 
amiénois. Elle présente la 
particularité d'être gratuite tout 
au long de l'année.



En Belgique

Exemples : Waterloo et 
Rixensart dans la région 
Bruxelloise sont équipées de 2 
navettes « Proxibus » dont 
l'usage est entièrement gratuit.



Améliorations envisageables

1/ Faire mieux connaitre ce qui existe?

2/SAD : Il faudrait un SAD plus souple, des horaires plus nombreux et 
plus tardifs, le week end également correspondant à ceux des trains 
pour permettre par exemple les correspondances avec les TGV de LILLE 
PARIS,



Améliorations envisageables

3/ Un SAD plus économe : Actuellement : 
- Les taxis partent à vide de Boulogne pour se rendre à Hardelot et 

rejoignent la correspondance de la Ligne E -Quesnelet et repartent à 
Boulogne à vide!

- Et inversement venant à vide de Boulogne prennent en charge les 
utilisateurs à l’arrêt Quesnelet pour se rendre à Hardelot!

➢Ce service n’est pas adapté à l’accroissement du potentiel 
démographique et touristique de la station. 



Améliorations envisageables

4/Relier les deux pôles de la 
commune par navette
 Connexion d’une navette avec 
la ligne de bus 430.

(Exemple)



Améliorations envisageables

5/ Relier les deux pôles de la commune 
par navette
 Connexion d’une navette avec la ligne de 
bus 430 desservant les différents pôles 
d’activités de la commune : Mairie, Poste, 
Gare, Station.

Bus Ligne 430 
Etaples- Boulogne

NEUFCHATEL
Arrêt Mairie  et Gare

HARDELOT

Navette



Accroitre le nombre d’arrêts: Parcours de navette à étendre



Améliorations envisageables : projets d’avenir

6/Intérêt du projet MétrOpale 

Une  ligne circulant entre Le Tréport et Dunkerque qui permettrait aux 
usagers de s’arrêter à chacune des 46 gares, et ce toutes les 20 minutes.

Rendrait l’arrêt ferroviaire de Neufchâtel plus attractif 

https://www.nordlittoral.fr/136649/article/2022-02-09/ce-que-cache-metropale-projet-passant-par-calais


Conclusions

La demande de l’APH : 

• Prioritairement : Création d’une navette permanente intra-muros pour 
se connecter  vers les différents pôles d’activités de la commune : 
Mairie, Poste, Gare, Station.

• Le passage de la ligne 430 par Hardelot serait primordial pour répondre 
aux besoins et à l’accroissement de la population. 

• Le SAD 4  n’est pas une réponse aux attentes des usagers et à un 
principe d’égalité de traitement au sein de la CAB. Ce passage serait 
pourtant logique dans cet esprit!

L’ APH en tant qu’association d’usagers est légitime pour demander que 
ces attentes soient présentées par la municipalité à la CAB et la Région.



La mobilité à Hardelot
Réunion du 29 mars avec Madame Julien Peuvion, Maire, Vice-Présidente de la CAB : Tourisme et Commerce, 

Conseillère Régionale : transports, grandes infrastructures de transport, économie portuaire, affaires maritimes

Participants : Philippe Dupuit, Bruno Lengaigne, Pierre Gervais


	Diapositive 1 La mobilité à Hardelot
	Diapositive 2 L’APH
	Diapositive 3 La mobilité à Hardelot
	Diapositive 4 Enjeux
	Diapositive 5 Etat des lieux de la mobilité à Hardelot 
	Diapositive 6
	Diapositive 7 Etat des lieux
	Diapositive 8   
	Diapositive 9 Le service à la demande (SAD) de Marinéo  est un palliatif à l’absence de bus mais s‘avère très insuffisant :
	Diapositive 10 Le service à la demande (SAD) de Marinéo  est un palliatif mais s‘avère très insuffisant :
	Diapositive 11 Marinéo Handi-Service Transport de Personnes à Mobilité Réduite  
	Diapositive 12 Covoiturage PASS PASS
	Diapositive 13 Améliorations envisageables
	Diapositive 14 Le Touquet-Paris-Plage : Le Caddy Express
	Diapositive 15 Le Touquet-Paris-Plage : Le Caddy Express
	Diapositive 16 Lille : La citadine, en centre-ville  
	Diapositive 17 Béthune : Tadao Navette gratuite gare
	Diapositive 18 Béthune : Tadao Navette gratuite gare
	Diapositive 19 ARRAS : « MA CITADINE »
	Diapositive 20
	Diapositive 21 Boulogne sur mer
	Diapositive 22 AMIENS
	Diapositive 23 En Belgique
	Diapositive 24 Améliorations envisageables
	Diapositive 25 Améliorations envisageables
	Diapositive 26 Améliorations envisageables
	Diapositive 27 Améliorations envisageables
	Diapositive 28
	Diapositive 29 Améliorations envisageables : projets d’avenir
	Diapositive 30 Conclusions
	Diapositive 31 La mobilité à Hardelot

